Договор об оказании курьерских услуг № 
[bookmark: _30j0zll]г. Москва                                                                                                                                      16.12.2023
[bookmark: _lvyx2kr0qzyf]Индивидуальный предприниматель Хисанова Людмила Владимировна, именуемый в дальнейшем "Исполнитель", действующий на основании государственной регистрации от 27.01.2022 г., номер ОГРНИП 322911200006407 с одной стороны, и _________________________________________________ в лице ___________________________________________________________________________________ действующего на основании _________________, именуемый(ая) в дальнейшем "Заказчик", с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора.
[bookmark: _3znysh7]1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по доставке курьером корреспонденции, конвертов, пакетов и бандеролей фактический и/или объемный вес одного места не превышает тридцати килограмм, далее «отправления» Заказчика по г. Москве в пределах МКАД и области, а также в другие регионы РФ. 

2. Обязанности Исполнителя.
[bookmark: _2et92p0]2.1. Исполнитель обязуется доставлять отправления Заказчика по указанным адресам в соответствии с выбранным Заказчиком тарифным планом, видом доставки и категорией срочности, указанными в Приложении № 1 к настоящему договору, являющимися стандартными условиями. Доставка осуществляется в рабочие часы с понедельника по пятницу, включительно. Рабочими часами считаются часы с 9.00 до 18.00 ежедневно кроме выходных и праздничных дней, доставка в выходные и праздничные дни осуществляется по согласованию с менеджером в рабочее время. 
2.2. Прием заявок на доставку в нерабочее время и выходящих за стандартные условия в соответствии с Приложением № 1 к настоящему договору, а также материалов и/или предметов не являющимися отправлениями производится только после согласования сроков и стоимости доставки с оператором Исполнителя. Стоимость данной доставки рассчитывается отдельно и согласовывается с Заказчиком, Исполнитель вправе отказать Заказчику в исполнении нестандартного заказа.
2.3. Исполнитель доставляет отправления на следующий рабочий день после принятия заявки по электронной почте, заявки, поступившие после 17-30 обрабатываются на следующий рабочий день, доставка в этот же день производится по согласованию с Исполнителем.
[bookmark: _tyjcwt]2.4. Доставка отправления весом до пяти килограмм в один адрес осуществляются пешим курьером, отправления весом более пяти килограмм осуществляются авто-курьером.
2.5. Исполнитель обязуется хранить в тайне информацию, связанную с отправлением Заказчика. 
2.6. Исполнитель отвечает за сохранность доставляемых отправлений Заказчика в пределах ответственности, установленной в п.5.3 настоящего договора.
2.7. Исполнитель вправе привлекать третьих лиц для доставки отправлений Заказчика, оставаясь ответственным за действия третьих лиц перед Заказчиком.
2.8. Представитель Исполнителя (далее «курьер») по приезду в офис Заказчика сообщает ему о своем прибытии и готовности в течение 15 минут принять отправления для доставки. Получив в течение указанного времени отправления, курьер покидает офис Заказчика и приступает к выполнению заказа. Если Заказчик в течение 15 минут не выдал курьеру отправления для доставки, курьер по просьбе Заказчика может продолжить ожидание или покинуть офис Заказчика для исполнения других заказов, но только после согласования с оператором Исполнителя и уведомив об этом Заказчика. Время ожидания курьера в офисе Заказчика свыше 15 минут прибавляется к срокам доставки в соответствии с выбранным Заказчиком тарифом, видом доставки и категорией срочности, и оплачивается Заказчиком отдельно в размере, установленном в Приложении №1 настоящего договора. 
2.9. При получении курьером отправления у Заказчика выдается квитанция, на лицевой стороне которой указывается: название организации, адрес Получателя, количество доставок, описание отправления, номер квитанции, фамилия, роспись курьера, дата и время приема отправления у Заказчика. 
2.10. По приезду в офис Получателя курьер сообщает ему о своем прибытии и готовности в течение 15 минут вручить доставленное отправление. Ожидание курьера у Получателя свыше 15 минут оплачивается Заказчиком отдельно в размере, установленном в Приложении №1 к настоящему договору.
2.11. Для доставки отправления Заказчика курьер использует все виды общедоступного общественного транспорта, стоимость проезда в котором включена в стоимость курьерских услуг Исполнителя. В случае невозможности использования курьером общественного транспорта для своевременной доставки корреспонденции Заказчика к Получателю, курьер вправе воспользоваться услугами коммерческого транспорта, но только после обязательного согласования с Заказчиком и оператором Исполнителя. Стоимость проезда курьера в коммерческом транспорте прибавляется к стоимости доставки.
2.12. Исполнитель не несет ответственности за возможное увеличение сроков доставки или не доставку отправлений Заказчика к Получателю в случае, если Заказчик указал на отправлении неточный, неправильный или несуществующий адрес Получателя.
2.13. Исполнитель не несет ответственности за возможное увеличение сроков доставки отправлений Заказчика к Получателю, в случае, если это связано с внутренним распорядком организации - Получателя.
2.14. Исполнитель не принимает для доставки следующие предметы:
Оружие огнестрельное всех видов и боеприпасы к нему, холодное оружие всех видов, воинское снаряжение, электрошоковые устройства и искровые разрядники; Наркотические, психотропные, радиоактивные, взрывчатые, легковоспламеняющиеся, ядовитые и другие опасные вещества; Непроявленные фоточувствительные материалы; Печатные и аудиовизуальные материалы, иная изобразительная продукция, могущие причинить вред интересам государства, а также правам граждан; Представителей флоры и фауны, живые или мёртвые животные и растения; Биологические и медицинские препараты; Иностранную валюту и денежные знаки РФ; Человеческие части тела, биоматериалы, останки (в том числе в виде пепла); Скоропортящиеся продукты питания, продукты с неприятным запахом, предметы и вещества, которые по своему характеру или из-за упаковки могут представлять опасность для людей, загрязнять или портить (повреждать) другие грузы, окружающих людей или предметы; Золото, серебро, другие драгоценные и полудрагоценные металлы и камни, за исключением сувенирных изделий, продаваемой в розничной торговой сети; Иные предметы, материалы или вещества, ограниченные или запрещённые в обороте на территории Российской Федерации.
2.15. Исполнитель не несет ответственности за недоставку, утрату или повреждение предметов, перечисленных в п. 2.14. настоящего договора, в том числе в случае, если такой груз был ошибочно принят к перевозке.
2.16. Исполнитель сам определяет очередность и количество выполняемых заказов в течение рабочего дня. Исполнитель оставляет за собой право определять маршрут доставки отправлений по-своему собственному усмотрению.
2.17. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику по электронной почте детализированный отчет о выполненных доставках не позднее 10 числа месяца, следующего за отчетным. В отчете указываются все необходимые для проверки параметры по каждому заказу: дата размещения заказа, виды доставки, количество доставок и их стоимость. При необходимости Заказчик имеет право запросить скан копию квитанции с подписью получателя не позднее 90 календарных дней с момента осуществления доставки, квитанции за более длительный могут быть уничтожены.
2.18. Исполнитель имеет право: Проверять правильность физического и объемного веса, указанным Заказчиком в накладной Исполнителя, на специальном оборудовании в своем офисе или на месте у Заказчика. При расхождении между весом, указанным в накладной и результатом проверки, за основу определения стоимости доставки берется наибольший фактический вес (физический или объемный). 
[bookmark: _3dy6vkm]Объемный вес (кг.) определяется следующим образом:
- для коробки – длина (см.) х ширина (см.) х высота (см.) / 6000. 
- для рулона – площадь круга (см. кв.) х высота (см) / 6000.

[bookmark: _brwhb9y88dd2]3. Обязанности Заказчика.
3.1. Заказчик обязуется не предоставлять к отправке отправления с вложением, запрещенным одним из законодательных актов, правил и постановлений, действующих на территории Р.Ф
3.2. Заказчик обязуется не вручать Курьеру для доставки предметы, указанные в п. 2.14 настоящего договора. В случае вручения Курьеру для доставки предметов указанных в п. 2.14, вся ответственность, предусмотренная, в таких случаях законодательством Российской Федерации возлагается на Заказчика. 
3.3. Заказчик передает заявку на доставку Исполнителю по электронной почте на адрес, указанный в реквизитах. Где сообщает название организации, свою фамилию и имя, вид доставки и перечень организаций с их фактическими адресами и контактными данными получателей, по которым должна быть произведена доставка с последующим подтверждение заявки по телефону. Заявка, переданная по электронной почте, но не подтвержденная по телефону может быть не принята к исполнению. 
3.4. Заказчик обязуется по приезду курьера в офис Заказчика в течение 15 минут вручить ему готовое к отправке отправление, отправления принимаются в открытом виде, для проверки содержимого на предмет отсутствия запрещенных к перевозке предметов, перечисленных в п. 2.14. и упаковывается в присутствие представителя Исполнителя. Упаковка отправлений должна исключать возможность повреждения вложения при обработке и пересылке, доступа к нему без нарушения оболочки, порчи других отправлений и причинения какого-либо вреда имуществу и представителю Исполнителя с указанием на упаковке точного адреса Получателя, названия организации, контактного лица Получателя, и его телефона. 
3.5. Если Заказчик в течение 15 минут не вручил курьеру отправление для доставки Получателю:
а) Заказчик обязуется оплатить Исполнителю каждые последующие, полные или неполные 15 минут ожидания курьера в размере, установленном в Приложении № 1 к настоящему договору. 
б) Заказчик обязуется оплатить Исполнителю холостой проезд курьера в размере, установленном в Приложении №1 к настоящему договору, при условии, если курьер после 15 минутного ожидания, не получив отправления от Заказчика на доставку, покинул офис Заказчика по согласованию с оператором Исполнителя и уведомив об этом Заказчика.
в) Заказчик обязуется оплатить Исполнителю время ожидания курьера свыше 15 минут и холостой проезд курьера в размере, установленном в Приложении №1 к настоящему договору, при условии, если курьер ожидал получения отправления от Заказчика в течение 15 минут и более, после чего Заказчик решил отменить отправку отправления Получателю. 
3.6. Если Заказчик указал на отправление неточный, неправильный или несуществующий адрес Получателя, курьер после согласования обратной доставки и ее стоимости с оператором Исполнителя и Заказчиком возвращает отправления в офис Заказчика, который обязуется оплатить доставку в размере, установленном в Приложении №1 к настоящему договору. 
3.7. Заказчик, при желании внести изменения/дополнения в ранее размещенный заказ, обязуется согласовывать данные изменения с оператором Исполнителя по телефону до момента вручения курьеру корреспонденции на доставку. 
3.8. Если Заказчик решил отменить заказ после фактического выезда курьера в офис Заказчика, Заказчик обязуется оплатить Исполнителю холостой проезд курьера в размере, установленном в Приложении №1 к настоящему договору. 
3.9. Заказчик обязуется проверить детализированный отчет Исполнителя об оказанных услугах в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения его по электронной почте. Если в течение 3 (трех) рабочих дней от Заказчика не поступило обоснованных возражений относительно правильности отчета, отчет считается принятым. 
3.10. Заказчик обязуется предоставить Исполнителю, действующий адрес электронной почты своей организации для контактов и возможности получения от Исполнителя детализированного отчета о доставках в электронном виде. 

4. Условия оплаты.
4.1. Заказчик производит оплату в форме безналичной оплаты путем внесения авансовых платежей на расчетный счет Исполнителя, с последующим списанием части авансового платежа на основании акта выполненных работ. Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными со дня поступления соответствующих сумм на расчетный счет Исполнителя. Стоимость услуг Исполнителя не облагается НДС, в соответствии со статьей 346.12 и 346.13 главы 26.2 Налогового кодекса Российской Федерации.  
4.2. В случае отсутствия денежных средств Заказчика на счете Исполнителя, Исполнитель вправе отказать Заказчику в предоставлении услуг по настоящему договору.
4.3. Исполнитель обязуется своевременно отправлять Заказчику по почте оригиналы счетов, актов выполненных работ или по согласованию с Заказчиком посредством Электронного документооборота (ЭДО). Оператор Исполнителя Тензор, сервис СБИС код 2BE6922aec49bb142e686fcc1dbcc960d0f.

4.4. Расценки на оказываемые услуги представлены в Приложении №1, являющемся неотъемлемой частью настоящего договора. 
4.5. Исполнитель при необходимости вправе изменять расценки на услуги, содержащиеся в Приложении №1 настоящего договора, но с обязательным опубликованием новых расценок на официальном ресурсе Исполнителя в сети Интернет www.moskowkurier.ru не позднее, чем за 10 календарных дней до вступления их в силу и направления Заказчику письменного уведомления. Если с даты вступления в силу новых расценок Заказчик продолжает заказывать у Исполнителя услуги, новые расценки считаются принятыми и используются для взаиморасчетов между Исполнителем и Заказчиком. 
4.6. За нарушение сроков оплаты, установленных настоящим Договором, Исполнитель на основании письменной претензий вправе потребовать от Заказчика выплаты неустойки в размере одной трехсотой действующей ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации от неоплаченной суммы, за каждый день просрочки, начиная со дня следующего после дня истечения срока оплаты.

5.Ответственность сторон.

5.1. Стороны несут взаимную материальную ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему договору в соответствии с действующим законодательством РФ.
5.2. Сторона, нарушившая свои обязательства по настоящему договору, должна без промедления устранить эти нарушения.
5.3. В случае утери по вине Исполнителя отправления, исполнитель возмещает Заказчику его стоимость, но в размере, не превышающем суммы 30000 (Тридцати тысяч) рублей за не документарные отправления, компенсация за документы равняется стоимости тарифа доставки. Обязательным условием возмещения Исполнителем причиненного Заказчику ущерба является предоставление Заказчиком подтверждающих размеры причиненного ущерба документов: кассового чека, платежного поручения и т.п.
5.4. В случае повреждения Отправления в целом или Товара, входящего в Отправления по вине Исполнителя, Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком в размере стоимости восстановительного ремонта. 
5.5. Исполнитель возмещает только реальный ущерб причиненный Заказчику и не несет ответственности за упущенную выгоду или особые виды ущерба, такие как утрата дохода, или его части, прибыли, возможности пользования содержимым или любой другой возможности, а также за другие виды не полученной прибыли или любые другие виды убытков/ущерба, явившиеся следствием утраты, повреждения, несвоевременной доставки, доставки по неправильному адресу или недоставки отправления (или его части) Заказчика, даже если Исполнитель знал и был предупрежден о том, что такие убытки могут иметь место.
5.6. Заказчик несет ответственность за правильность информации об отправителе, получателе, стоимости и содержании отправления.
5.7. Заказчик несет ответственность за упаковку отправления, обеспечивающую его сохранность во время перевозки.
5.8. Исполнитель не несет ответственности за повреждение содержимого отправления, если отсутствуют внешние повреждения упаковки.
5.9. Исполнитель не несет ответственности если недоставка, ошибочная доставка, нарушение срока доставки, причинение ущерба произошли вследствие обстоятельств, за которые Исполнитель не отвечает (включая, но, не ограничиваясь ошибочную доставку (недоставку) из-за указания Заказчиком недостоверных (неполных) сведений, а также действий лиц, не являющихся работниками Исполнителя.
5.10. Исполнитель не несет ответственности если отправление или часть его вложения задержаны (изъяты) в соответствии с законодательством РФ.
5.11. Исполнитель не несет ответственности за электрические или магнитные повреждения, или стирание электронных или фотоизображений, или звукозаписей, если они произошли не по вине Исполнителя.
5.12. Претензии в отношении ненадлежащего исполнения условий настоящего договора предъявляются Заказчиком в течение 15 (пятнадцати) дней, с момента возникновения права на предъявление претензии. При не поступлении претензии в указанный срок Исполнитель считается выполнившим обязательства по настоящему договору в полном объеме. 
5.13. Штрафные санкции подлежат уплате только после письменного заявления претензии Стороной, чьи права нарушены.


6. Обстоятельства непреодолимой силы.
6.1. Исполнитель и Заказчик освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору, если оно вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, такие как: стихийное бедствие, катастрофа, пожар, наводнение, землетрясение, война или другими чрезвычайными и не предотвратимыми при данных условиях обстоятельствами, находящимися вне разумного контроля Сторон, и если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение Договора. При этом исполнение обязательств по Договору отодвигается соразмерно времени, в течение, которого действовали такие обстоятельства. В случае если такие обстоятельства действуют более одного месяца, любая из сторон вправе расторгнуть настоящий договор.
6.2. Сторона, подвергшаяся действию непреодолимой силы, должна немедленно по электронной почте или телеграммой уведомить другую Сторону о возникновении, виде и возможной продолжительности действия непреодолимой силы. Если обстоятельства непреодолимой силы продлятся свыше 5 (пяти) календарных дней, Исполнитель и Заказчик должны договориться о дальнейшем порядке исполнения принятых обязательств по оказанию конкретной услуги.

7. Прочие условия.
7.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами.
7.2. Договор действителен до 31 декабря 2024 г.
7.3. Если ни одна из Сторон не сделает за один месяц до истечения срока действия настоящего Договора письменного заявления о своем желании прекратить действие настоящего Договора или изменить его условия, Договор автоматически продлевается на следующий год.
7.4. Договор, может быть, расторгнут одной из Сторон, путем письменного уведомления другой стороны за одну календарную неделю до предполагаемой даты расторжения, но не ранее проведения окончательных расчетов между Сторонами.
7.5. Все возникающие из настоящего договора споры и разногласия Стороны будут стремиться урегулировать путем переговоров.
7.6. Все разногласия и споры, возникшие при исполнении настоящего Договора и неурегулированные путем переговоров, подлежат передаче на рассмотрение в арбитражный суд г. Москвы.
7.7. Копии документов, полученные по факсу и (или) электронной почте, приравниваются к оригиналам и имеют юридическую силу до получения оригиналов. 
7.8. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон.
7.9. Все приложения к настоящему договору являются неотъемлемой частью договор.




Заказчик   _______________                                                      Исполнитель _______________[image: ]
5
8. Реквизиты Сторон.
	
	Заказчик
	Исполнитель

	Наименование фирмы
	
	И.П. Хисанова Людмила Владимировна

	Юридический адрес
	
	298540, Р. Крым, г. Алушта, с. Малый маяк, ул. Морская 14-34

	Фактический/Почтовый адрес
	
	107113 г. Москва, 3-я Рыбинская 21-3-97

	Телефон
	
	+7(499)322-99-13; 
+7(917)557-45-44

	Электронный адрес
	
	info@moskowkurier.ru 

	ИНН/КПП
	
	771889205183

	ОГРН (ОГРИП)
	
	322911200006407

	Код отрасли по ОКВЭД
	
	53.20

	Код отрасли по ОКПО
	
	2013565399

	Расчетный счет
	
	40802.810.7.38000221595

	К/С
	
	30101.810.4.00000000225

	БИК
	
	044525225

	Полное наименование банка
	
	ПАО СБЕРБАНК, Г. Москва



	Заказчик:
	 Исполнитель:

	
	Индивидуальный предприниматель

	
	Хисанова Л. В.



	 ______________________
	_________________

	М.П.  
	М.П.  
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Приложение №1

к Договору№                                                                                                                                16.12.2023
[bookmark: 2m1o2i9c08zm][bookmark: _kvnidhbkfj2u]"Сегодня за 3 часа" (в пределах МКАД). *
Сверхсрочная доставка осуществляется в течение 3-х часов после принятия заявки. 

	Кол-во отправлений
	от 1 шт.

	Посылка (до 1 кг)
	900 рублей

	Каждый последующий кг.
	60 рублей.


*В случае превышения сроков доставки, стоимость рассчитывается по тарифам срочной доставки. Доставка осуществляется при наличии свободных курьеров.                              
"Срочно (сегодня)" **
Доставка осуществляется в день принятия заявки.
	Кол-во отправлений в день
	от 1 до 15 шт.
	от 16 шт.

	Посылка (до 1 кг)
	650 рублей
	600 рублей 

	Каждый последующий кг.
	60 рублей
	60 рублей


** при наличии свободных курьеров.
"Экспресс (на завтра)"
Доставка осуществляется на следующий день после принятия заявки.
	Кол-во отправлений в день
	от 1 до 15 шт.
	от 16 шт.

	Посылка (до 1 кг)
	500 рублей
	450 рублей

	Каждый последующий кг.
	60 рублей
	60 рублей.


"Экспресс за МКАД"
Доставка осуществляется на следующий день после принятия заявки.
МКАД внешняя/внутренняя сторона за пределами МКАД стоимость доставки 650 рублей. 
Адреса за МКАДом стоимость 650 рублей + км., 1км. =50 рублей.
Два адреса за МКАДом +150 рублей.
Цены на дополнительные услуги.
	Доставка в день обращения
	+150 руб.

	Возврат к Заказчику
	+ 100% к стоимости.

	Холостой проезд
	70% от стоимости.

	Приезд курьера к определенному времени (с 9-00 до 10-00),
минимальный не тарифицируемый интервал свыше 3-х часов
	+100 руб.

	Приезд курьера к определенному времени (к 9-00, к 10-00)
	+200 руб.

	Ожидание в офисе Заказчика/ Получателя (до 15 мин.)
	Бесплатно.

	Ожидание в офисе Заказчика/ Получателя (свыше 15 мин.)
	Каждые 15 мин. +150 руб.

	Легковой Авто курьер (седан, хэтчбек) в пределах МКАД.
Объем до 0,3м³ вес до 200кг. Max 80см*90см*48см. (Д*Ш*В). Размещение груза только в багажном отделение.
	1450 руб. + парковка.

	Универсальный Авто курьер (универсал, каблук) в пределах МКАД. Объем до 1,3м³ вес до 500кг. Max 150см*90см*100см. (Д*Ш*В). 
В случае подачи легкового авто предусмотрено размещение груза в салоне авто.
	1900 руб. + парковка.

	Грузовой авто до 8м3 вес до 1000кг. в пределах МКАД (доставка от подъезда до подъезда) за 2 часа работы 	
	3000 руб. + парковка.

	Грузовой дополнительная точка
	+700 руб.

	Грузовой дополнительный час
	+1000 руб.

	Один грузчик
	+50% к тарифу Грузовой

	Два грузчика
	+100% к тарифу Грузовой

	За МКАД
	1км. = 50 руб.

	Погрузка / Выгрузка в автомобиль (до 10 кг.)
	Бесплатно.

	Погрузка / Выгрузка в автомобиль (свыше 10 кг.)
	Каждые 10 кг. +60 руб.

	Ожидание Авто-курьера (до 30 минут)
	Бесплатно.

	Ожидание Авто-курьера (свыше 30 минут)
	Каждые 15 мин. +200 руб.

	Доставка на ошибочный адрес, указанным Заказчиком
	+ 100% к стоимости.

	Покупка/Оплата чего-либо для Заказчика.
	+200 руб.

	Доставка в нерабочее время с 20-00 до 8-00, праздничные дни 
(по согласованию с менеджером)
	+100% к стоимости.

	Доставка цветов до 30шт.
	700 руб.

	Аренда пешего курьер (8-ми часовой рабочий день)
	4000 руб.

	Отправка транспортной компанией, почтой, автобусом 
(включено 30 минут ожидание курьера в очереди).
	+200 руб.

	Аэропорта Внуково, Домодедово, Шереметьево пеший курьер
	1600 руб.

	Авто-курьера в аэропорты Внуково, Домодедово, Шереметьево 
	2700 руб. + парковка.

	Карго (включено 120 минут оформление на сдачу груза).
	+900 руб.

	Доставка в налоговую, посольства, внебюджетные фонды, банки и т.п. (в стоимость включено 30 минут ожидание курьера в очереди).
	+200 руб.

	Ответственное хранение за 0,5м3 с четвертого дня.
	50 руб. в сутки.

	Фото/сканирование документов до 5 страниц
	+50 руб. к доставке.

	Печать чб или цветного документа в типографии
	100 руб. за лист.

	Выезд с оборудование (терминалом) Заказчика
	+400 руб. к доставке.

	Оформление квитанции, доверенности и т.д. Исполнителем от имени Заказчика пеший курьер (дополнительный приезд в офис)
	+400 руб. к доставке.

	Оформление квитанции, доверенности и т.д. Исполнителем от имени Заказчика авто курьера (дополнительный приезд в офис)
	+800 руб. к доставке.

	Уточнения адреса отправителя/получателя по просьбе Заказчика
	+100 руб. за адрес.

	Срочный заказ (в этот же день) оформленный после 15-00
	+ 50% к стоимости.

	Онлайн сопровождение заказа, менеджером.
	300-500 руб.

	Дополнения, изменения в процессе выполнения заказа
	от 100 руб.



	[bookmark: _61bdu6x0jqg8][bookmark: _1bm64vcuj832]Заказчик:
	 Исполнитель:

	
	Индивидуальный предприниматель

	
	Хисанова Л. В.


	[bookmark: _gjdgxs][bookmark: _1ic1axj5vkgq] ______________________
	______________

	М.П.  
	М.П.  
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